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Contexte

HAUTS-DE-
. . FRANCE
L’Estuaire de Seine Q
NORMANDIE
. o ILE-DE-FRANCE GRAND EST
Un socle industriel important T
PAYS-DE- CENTRE-
. : LA-LOIRE VAL-DE- BOURGOGNE-
v" 2 bassins industriels denses : LOIRE FRANCHE-COMTE
Le Havre & Port-Jérome
AUVERGNE-
:guwrrEmuﬁEE- RHONE-ALPES
v" Des secteurs variés :
industries pétroliere, chimique, pétrochimique,
automobile, aéronautique, agro-alimentaire, PROVENCE-ALPES-

métallurgique, du bois, etc.
CORSE



Colloque National Capteurs et Sciences participatives

Contexte

Les Nouveaux Cyrano
Un réseau de Nez habitants bénévoles, formés a la reconnaissance des odeurs

Sur la ZIP du Havre, un parfum de....

Profil odorant global relevé par les Nouveaux Cyrano au cours des 3 derniéres campagnes
(exemples d’évocations pour les notes principales)
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Contexte

Commission Santé Environnement Ecologie Industrielle

pilotée par la CCl Seine Estuaire

Représentants de 5 entreprises de divers secteurs (Chimie, Pétrochimie, Energie,
Valorisation de déchets), Atmo Normandie

v le cadre : poursuite du programme de suivi des odeurs initié sur la ZIP du Havre

v' L'idée : constitution d’un réseau d’experts en olfaction dans les entreprises de la
ZIP havraise

v Les objectifs :
Q Bénéficier d’'un réseau formé en olfaction pour :
o signaler et qualifier un épisode odorant inhabituel

o identifier dans la mesure du possible 'origine de I'’émission odorante, le
plus en amont possible, avant qu’elle ne soit perceptible dans un
périmetre élargi (impact riverains).

O Mettre en lumiere l'implication collective des industriels concernant la
problématique « odeurs »
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Formation des nez

LE
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Les Nez de I'Estuaire
Entreprises du Havre .~
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LE

Les Nez de I’Estuaire en 2019 : composition '.:_ e

les Nez de 'Estuaire
entreprises du Havre

16 entreprises mobilisées & 55 nez formés

T an - % j

Pétrole / Chimie / Pétrochimie / Energie / Stockage / Déchets / Matériux ' Portuaire / Services éfl'indhstrie
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LE

iti 3 @ LANGAGE
Composition du réseau R

les Nez de 'Estuaire
entreprises du Havre

Par site industriel impliqué

Un « référent nez »

e Relais direct en cas de signalement odorant

e Centralise la remontée d’information

1 ou plusieurs nez formés

Nez «initié» (niveau 1) : alerte et recherche de molécules référentes

Nez «qualifié» (niveau 2) : analyse de mélanges complexes
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Mobilisation du réseau

1 PERCEPTION |

PAR UN
INDUSTRIEL
DU RESEAU

Information
Atmo Normandie

Activation réseau

Les Nez de
I’Estuaire

Activation réseau

Les Nez de
I’Estuaire

da LE
# LANGAGE
<" DESNEZ

les Nez de I'Estuaire
entreprises du Havre

Signalements
Riverains

Information Entreprise
Atmo Normandie . du réseau

Activation réseau

Les Nez de
I’Estuaire




Bonjour Sandrine - Déclarez ur deur pour Nez de I'Estuaire -
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Mobilisation du réseau

o SENTEZ-VOUS QUELQUE CHODSE ?

M Je ne sens rien

e QUELLE ODEUR SOUHAITEZ VOUS DECLARER ?

ou Pdle identifié

Référent principal Autre référent

.
O DO’ u n OUtI I o INDIQUEZ LA PERCEPTION, L'INTENSITE ET LE RESSEMNTI

il Intenzité £ Ressenti

22 Evocation

Brwomain M

v' D’alerte

/ De recu ei I dl i nfo rm atio n o DANS QUEL LIEUET Q_Uﬂ.l:l AVEZ-VOUS PERCU L"ODEUR 7

I_. ‘_c'% . o] f.p-' . .‘\.;“mm“lh -
v’ En temps réel g MESNEN A AErT
L _quud-u """T"" pull

Google:

Précisez |a date et |'heure

03/10/2017 = 10h20 [+

Commentaires (Facultatif)

Une information supplémentaire 3 préciser, une donnée non répertoriée & transmettre...

B Envoyer uniguement 3 I"administrateur du groupe

VALIDER
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Charte de fonctionnement du réseau

L'objet du réseau

Le réseau de nez inter-entreprises de |la zone du Havre, nommé « Nez de FEstuaire Entreprises du Haowre » est
caonstitué de collaborateurs d'entreprises formés & ['olfaction selon e référentiel Le Langage des Mez®

Il est mobilisable par I'un de ses membres ou Atmo Mormandie suite 8 un épisode odorant inhabituel

Il identifie au plus tot toute situation susceptible d'avoir généré cet épisode odorant

Cette charte définit les modalités de mise en ceuvre du dispositif par les entreprizes mobilizées et le comité de
pilotage.
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.. LE
#» | ANGAGE

Maintien des compétences " DESNEZ

les Nez de 'Estuaire
entreprises du Havre

Colloque National Capteurs et Sciences participatives

* Des séances de révisions collectives mensuelles....

v Pour le maintien des compétences acquises

v Pour appréhender de nouvelles notes odorantes

v" Pour travailler sur les mélanges,

v’ Pour s’ouvrir a de nouvelles « expériences terrain »
v Pour étre en apprentissage dynamique

... Et pour un échange aussi convivial que constructif

e Un test trimestriel d’activation du réseau, en I’'absence d’alerte

v Pour que le réseau reste opérationnel
v Pour maitriser son environnement olfactif en conditions réelles
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Des nez riverains et un réseau industriel

LES NEZ LE
NORMANDS oo AR RGE

La surveillance des odeurs avec Atmo Normandie

“\

c les Nez de I'Estuaire
entreprises du Havre
) . o )
Pour connaitre le paysage N Pour étre au plus proche
olfactif N des sources
\ J A \
4 A T 4
Pour faire le lien avec les T Pour limiter les
process propagations, par une action
R le plus en amont possible
\ S E \
" Pour suivre les évolutions | [ A
en lien avec les actions Pour travailler en
menées par les sites & coordination inter-sites
. industriels ) . )
f N A 4 N
Pour alerter : Pour servir de modele ? *
\ J R \ J

* Depuis octobre 2018 sur la ZI Bolbec /
Port-Jérome : 4 entreprises & 17 nez



Contacts :

Sandrine CAPO
Chambre de commerce et d’industrie Seine Estuaire

€I CClI
’ Conseillere Environnement - Sécurité - Développement Durable

SEINE ESTUAIRE T.02 35552705
scapo@seine-estuaire.cci.fr

Céline LEGER

votre parten‘air
rrplo.\) Atmo Normandie
' T.02 350794 30

NORMANDIE
: celine.leger@atmonormandie.fr
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Formation des nez

A chaque usage ou objectif, son niveau de formation

. . . Durée de
Niveau Public Objectifs .
formation
Niveau 1 , Déceler un incident odorant et
L, Tout publict L 10 heures
Sujet initié alerter en termes objectifs.
Niveau 2 X Utlllser.le,referentlel oE:Ic_)rant 32 heL'Jre:s'\
Suiet lifié Jurys de nez mémorisé pour caractériser des (22h si déja
ujet quaiinie ambiances odorantes. initié)
Personnels d’entreprise, - ,
Bureaux d'études P Utiliser les protocoles d’analyse
Niveau 3 ) . olfactive adaptés au suivi des Niveau 2
Lo, Laboratoires d’essai, e eis
Expert spécialisé ¥ odeurs sur un secteur d’activité. + 14 heures
AASQA . . a
Publier les résultats des études.
Bureaux d'études Réaliser des expertises olfactives
Niveau 4 ) L sur plusieurs secteurs d’activité a Niveau 2
Laboratoires d’essai, .
Grand expert la demande des entreprises, +28 heures

AASQA*

des collectivités, des AASQA.
Publier les résultats des études

1 personnel d’entreprises, riverains, pompiers, Dreal, collectivités, etc.
2 riverains, personnel d’entreprises, bureaux d’études, laboratoires d’essai, AASQA¥*...
* association agréée de surveillance de la qualité de I'air

J1

S—

Nez entreprises

Nez experts



